Kurzanleitung: Glaubigerbereich & Forderungsanmeldung

Um eine Insolvenzforderung anzumelden sind zwei Schritte notwendig:

o Registrierung eines Benutzerkontos

e Eingabe der in diesem Anschreiben abgedruckten PIN(s) zur
Forderungsanmeldung

1. Rufen Sie die Internetseite www.element-insolvenz.de auf.

<« > C ® www.element-insolvenz.de

2. Klicken Sie auf ,,Glaubigerbereich

III'BRL ELEMENT

Verfahrensinformation  Fragen und Antworten

3. Klicken Sie auf ,,Registrieren”

Fragen und Antworten  Gléubigerbereich

Anmeldung

Hier kdnnen Sie sich im Glaubigerbereich anmelden. Bitte geben
Sie die E-Mail und das Passwort an, das Sie bei der
Registrierung auf dem Verfahrensportal angegeben haben.

E-Mail*

max.musterman@mail.com

Password*

bitte hier Ihr Passwort eingeben...

Registrieren Anmeldung

Ich habe ein Problem

4. Geben Sie lhre E-Mailadresse und |hr gewuinschtes Passwort und ein und klicken Sie auf
»Registrieren*.

Benutzerkonto registrieren

Herzlich willkommen auf unserer Webseite! Hier konnen Sie sich
schnell und unkompliziert fir das Verfahrensportal von der
ELEMENT AG registrieren, um von unseren exklusiven
‘Angeboten und Services zu profitieren. Bitte fillen Sie das
folgende Formular sorgfaltig aus, um Ihr persdniiches
Benutzerkonto zu erstellen.

Nach Abschluss des Registrierungsprozesses stehen Ihnen alle
Funktionen unseres Verfahrensportals zur Verfiigung

’_max musterman@mail.com

E-Mail wiederholen

Eingeben.
bitte hier Ihr Passwort eingeben.

Passwort wiederholen
bitte Passwort wiederholen.



5. lhr Benutzerkonto wurde erstellt. Es wurde lhnen eine Bestétigungsemail gesendet. Uber
die Schaltflache ,,Zurlick zum Login“ gelangen Sie zum Anmeldebereich zurtck.

Benutzerkonto erstellen

Benutzerkonto wurde erstellt.
Wir haben Ihnen eine Bestatigungsemail gesendet. Bitte bestéatigen Sie,

dass es sich wirklich um Sie handelt.

Zuriick zum Login

6. Inder E-Mail bestatigen Sie lhre Identitat uber den Link ,,Hier klicken*

Sehr geehrte(r) Nutzer(in),

Vielen Dank fiir Ihre Registrierung beim Element Insurance AG Verfahrensportal. Bitte klicken Sie auf den folgenden Link, um Ihr Benutzerkonto zu validieren: Hier klicken

7. Geben Sie lhre E-Mailadresse und das zuvor vergebene Passwort ein.

Anmeldung

Hier kénnen Sie sich im Glaubigerbereich anmelden. Bitte geben
Sie die E-Mail und das Passwort an, das Sie bei der
Registrierung auf dem Verfahrensportal angegeben haben.

E-Mail*

max.mustermann@mail.de

Registrieren Anmeldung

Ich habe ein Problem

8. Jetzt befinden Sie sich im Glaubigerbereich. Uberfolgende Schaltflichen kénnen Sie lhre
Forderung anmelden:

e Forderungsanmeldung Versicherungsschaden mit PIN
e Forderungsanmeldung Beitragsguthaben mit PIN

e Forderungsanmeldung sonstige Forderung mit PIN

e Eine weitere Forderung ohne PIN hinzuflgen

Glaubigerbereich

In diesem sicheren Bereich haben Sie die Moglichkeit Ihre Insolvenzforderungen anzumelden, sich kontinuierlich tber den aktuellen Status des Insolvenzverfahrens sowie den
Stand |hrer Forderungen zu informieren. Es ist wichtig, dass Ihre Kontaktinformationen immer auf dem neuesten Stand sind. Wir bitten ebenfalls darum, von individuellen
Anfragen abzusehen, da diese aufgrund des hohen Aufkommens von Glaubigern in diesem Verfahren nicht individuell beantwortet werden konnen. Sie werden automatisch
benachrichtigt, sobald es relevante Neuigkeiten zu Ihren Forderungen oder zum Insolvenzverfahren gibt.

Forderungsanmeldung mit PIN Forderungsanmeldung mit PIN

Haben Sie eine PIN von lhrem Insolvenzverwalter erhalten, konnen Sie hier Haben Sie eine PIN von Ihrem Insolvenzverwalter erhalten, konnen Sie hier
mit lhrer Forderungsanmeldung fortfahren. mit Ihrer Forderungsanmeldung fortfahren.

Forderungsanmeldung mit PIN Eine weitere Forderung ohne PIN hinzufiigen

Eine Forderungsanmeldung ohne PIN wird den Insolvenzprozess verzégern.
o Bitte iiberpriifen Sie, ob Sie eine PIN von Ihrem Insolvenzverwalter erhalten

Haben Sie eine PIN von lhrem Insolvenzverwalter erhalten, kdnnen Sie hier
mit Ihrer Forderungsanmeldung fortfahren.

9. Nach Eingabe der PIN werden Sie durch den weiteren Anmeldeprozess gefuhrt.
10. Sollten Sie mehr als einen PIN in diesem Brief erhalten haben, konnen Sie nach dem
ersten Anmeldeprozess weitere Forderungen Uber die o0.g. Schaltflachen anmelden.



